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Em 2018 iniciamos a nossa história com um grande propósito: ajudar a 
construir um Brasil melhor. Visitamos centenas de obras, ouvimos 
profissionais, entendemos seus desafios, suas expectativas — e, muitas 
vezes, os seus sonhos — para dar vida à Obramax. Acreditamos que, juntos, 
podemos contribuir para um Brasil onde o profissional da construção seja 
valorizado e onde todos tenham um lar, um lar salubre, seguro e acolhedor.

E a partir disso, nasce a Academia de Profissionais Obramax. Uma iniciativa 
inovadora de capacitação criada para transformar o mercado da construção 
civil no Brasil, com foco em apoiar, desenvolver e empoderar os profissionais 
de obra – mestres, pedreiros, pintores, encanadores, eletricistas e ajudantes 
– que há gerações e décadas constroem o país, mas ainda enfrentam pouca 
valorização e acesso limitado à formação técnica de qualidade.
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Iniciada no mesmo ano da nossa primeira abertura de loja (na Mooca, em São Paulo/SP), a 
iniciativa nasce do entendimento de que não basta vender produtos: é preciso apoiar o 
profissional em sua jornada de crescimento e gerar impacto social positivo, gerando 
mão de obra qualificada, aderente a novas técnicas e tecnologias. 
Por meio de cursos gratuitos e presenciais, trilhas formativas online e conteúdos práticos 
com linguagem acessível, a Academia já alcançou mais de 67 mil profissionais em 
diferentes regiões do país.

Entre os resultados práticos estão a renovação da mão de obra, melhora na execução das 
obras, redução de erros técnicos e o fortalecimento da relação com a marca. A iniciativa 
também impactou diretamente a fidelização dos clientes, a frequência nas lojas físicas. 
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Junto da Academia de Profissionais, nasceu o canal Obra é Compromisso no 
Youtube, que traz conteúdos produzidos por influenciadores do setor sobre o 
universo da obra, é mais uma ferramenta que potencializa a disseminação da 
iniciativa.

Mais do que uma capacitação técnica, a Academia se consolidou como um espaço 
de acolhimento, pertencimento e reconhecimento e conexão entre os 
profissionais e ressignificando a relação entre marca e profissionais.
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Palavras-Chave:
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2. Qualificação
3. Construção
4. Empoderamento
5. Comunidade



A iniciativa surgiu do olhar atento da Obramax para as necessidades reais dos profissionais da construção 
civil. Apesar de serem responsáveis por movimentar um dos setores mais relevantes da economia 
nacional, esses profissionais enfrentam lacunas históricas em formação técnica, reconhecimento e 
acesso à informação.

O cenário observado nas lojas e nas pesquisas com clientes durante o plano de implementação da 
Obramax no Brasil, revelou que muitos profissionais não se sentiam representados, acolhidos ou 
capacitados para lidar com novas técnicas, normas ou ferramentas disponíveis no mercado. Além disso, 
havia uma forte demanda por conteúdos acessíveis, com linguagem prática e foco direto no que realmente 
impacta o dia a dia da obra.

Esse contexto deu origem à Academia de Profissionais e ao Canal Obra é Compromisso: uma resposta 
inovadora a um problema estrutural do setor.

Como surgimos
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A Academia de Profissionais Obramax foi estruturada em quatro 
frentes principais:

Cursos presenciais rápidos gratuitos: Cursos práticos, mão na massa, 
com instrutores especializados, realizados semanalmente dentro das 
lojas Obramax em parcerias com fornecedores. Os temas vão desde 
hidráulica e elétrica até acabamento, ferramentas e gestão de obra. O 
objetivo é aprender uma técnica em um período de 2h a 6h para que 
possa já ser colocada em prática como um novo serviço, com detalhe 
sobre como produzir orçamento e precificação.

Aulas Online ao vivo: Lives semanais com dicas e linguagem simples, 
direta e voltada para o retorno financeiro rápido do profissional. Além 
do bate-papo com especialistas do setor, temos um plantão de dúvidas 
ao vivo com os profissionais.

Nossas frentes de trabalho
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Cursos presenciais gratuitos – 40 horas de formação:
Desenvolvidos por um curador renomado no setor, em parceria com a 
indústria, esses cursos oferecem conteúdo técnico e prático com foco na 
formação completa do profissional em uma área de atuação. Com duração de 
dois meses, as turmas participam de duas aulas semanais, com direito a 
apostila e certificado mediante a realização de Trabalho de conclusão (TCC). 
Ao longo das aulas, são trabalhadas competências como trabalho em equipe, 
normas técnicas, técnicas de vendas e orçamentação, sempre com uma abordagem prática e mão na massa. 
Como trabalho de conclusão em algumas temáticas trabalhamos ações sociais com ONG’s para revitalização 
de espaços, colocando o aprendizado em prática e apoiando a comunidade. Veja o vídeo desta ação no link

Eventos e Feiras Profissionais: Encontros presenciais de pequeno e médio porte com demonstrações 
práticas, formação técnica e visitas à fábricas. Em 2024 as feiras reuniram mais de 2 mil profissionais.

A iniciativa é construída em parceria com indústrias, fornecedores e comunidades locais, reforçando o papel 
da Obramax como agente transformador do setor.

Nossas frentes de trabalho
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https://www.linkedin.com/posts/obramax_academiadeprofissionais-desenvolvimento-construaexaetocivil-activity-7346192178735374336-22-1?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAABLLkWoBshB1x_NH-Zra6R9lyU2bPwmL3W0


Canal Obra é Compromisso no Youtube:
Criado em 2018, o canal “Obra é Compromisso” nasceu a partir de uma pesquisa realizada, 
que revelou que 61% dos profissionais da construção civil entrevistados não tinham 
formação teórica formal. O levantamento também mostrou que o YouTube era a principal 
fonte de aprendizado desses profissionais, sendo acessado tanto por operários e 
ajudantes quanto por engenheiros e arquitetos. 

Diante desse cenário, identificamos na plataforma uma oportunidade de contribuir com 
a capacitação técnica do setor, oferecendo conteúdo gratuito e acessível, com 
linguagem simples e direta — de profissional para profissional, sem limitação geográfica. 
Desde então, o canal já ultrapassou a marca de 29 milhões de visualizações, soma mais 
de 550 mil inscritos e registrou um crescimento de 25% entre abril de 
2024 e abril de 2025. 

Nossas frentes de trabalho
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Canal Obra é Compromisso no Youtube:
Com uma linguagem acessível, o canal possui um time fixo de embaixadores — 
profissionais do setor da construção civil, referências no mercado, que compartilham 
conhecimento técnico de forma didática. Entre eles estão Josias Rodrigues (pedreiro e 
construtor), Leônidas Borges (técnico em eletrotécnica), Adalberto Larroque 
(especialista em drywall e steel frame), Tatiana Farias (engenheira civil) e Hélio Paulino 
(mestre de obras). 

Esses criadores também produzem conteúdo para as redes sociais da marca, 
conectando teoria e prática em temas como elétrica, hidráulica, drywall, fundação, entre 
outros. 

Nossas frentes de trabalho
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● +67  mil profissionais impactados diretamente por cursos presenciais e trilhas 
online.

● +80K visualizações em nossas Lives no Youtube
● +33k profissionais participantes nos grupos de WhatsApp
● +42% de frequência nos cursos presenciais gratuitos
● +1.300 profissionais formados nos cursos de longa duração - 40h
● Crescimento de 40% na frequência de profissionais nas lojas após eventos

de formação.
● Mais de 50 marcas parceiras engajadas na 

produção de conteúdo e nos eventos.
● Feedbacks qualitativos revelam aumento da 

autoestima profissional e sentimento de pertencimento.

*Dados desde a criação das iniciativas (2018).

RESULTADOS
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Depois de criar a Academia de Profissionais e o Canal Obra é Compromisso e alcançar milhares de pessoas em 
todo o Brasil, a Obramax está ampliando sua atuação com o desenvolvimento de:

● Uma plataforma de cursos pagos certificados, com foco em especialização técnica avançada.

● Um ecossistema de relacionamento com o profissional que oferece ferramentas para o dia a dia da obra e 
para a gestão do seu negócio, programa de fidelidade e vantagens exclusivas. Tudo isso contribuindo, de 
forma orgânica, para a formação de uma comunidade engajada, com espaço para troca de experiências, 
acolhimento e geração de oportunidades.

VISÃO DE FUTURO
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Incluir a indústria como parte fundamental da construção das iniciativas, somando influenciadores digitais 
que são referência no setor, fortalecem e aumentam o senso de comunidade. A comunidade da obra, de quem 
constrói o Brasil.

Sobre o processo de construção destas iniciativas: 
- Aliança estratégica com a indústria para desenvolvimento e disseminação de conteúdos técnicos atualizados 
e relevantes.
- Cocriação com influenciadores do setor, que validam e ampliam o alcance das formações com autoridade e 
empatia.
- Curadoria pedagógica estruturada, que garante uma trilha de formação de acordo com as necessidades reais 
da obra.
- Formação presencial e digital combinada, garantindo acessibilidade e engajamento com diferentes perfis de 
profissionais.

CONCLUSÃO
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Os resultados:

Mais de 67 mil profissionais capacitados presencialmente e online.
Mais de 1.5 milhões  de horas de conteúdo técnico gratuito e mais de 30 milhões de visualizações no 
Youtube.
Expansão da cultura de segurança no canteiro, com aumento do uso de EPI relatado por participantes.
Aumento no uso de soluções inovadoras e sustentáveis, como adesivos, espumas expansivas, placas 
cimentícias, entre outras.
Mais de 760 vídeos com conteúdo técnico no “Obra é Compromisso” e milhares de visualizações. Além de 
engajamento positivo nas mídias sociais.
Fortalecimento da imagem da Obramax como marca parceira do profissional, reforçando o vínculo 
emocional com o público da base da pirâmide. 
Estímulo ao empreendedorismo e à formalização de serviços, contribuindo para o crescimento econômico 
local.
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---

### Opção 1 – Institucional e fluida:

**“Depois de criar a Academia de Profissionais e alcançar milhares de 
pessoas em todo o Brasil, a Obramax está ampliando sua atuação com o 
desenvolvimento de:”**

---

### Opção 2 – Mais direta e estratégica:

**“Com os aprendizados e resultados da Academia de Profissionais, a 
Obramax agora avança para desenvolver:”**

---

### Opção 3 – Inspiradora e com foco no impacto:
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O propósito da Obramax é “Fazer a diferença na vida dos brasileiros”, democratizando o acesso a moradias 
dignas e salubres. Iniciativas como a Academia de Profissionais e o canal “Obra é Compromisso” 
tangibilizam esse propósito ao combinarem capacitação técnica, impacto social e fortalecimento de 
marca. Com foco no ser humano e na transformação de sua realidade, representam uma inovação no varejo 
da construção civil e inauguram um novo modelo de relacionamento entre marcas e profissionais da base 
da pirâmide.

A jornada é construída a partir de alianças estratégicas com a indústria para disseminação de conteúdos 
técnicos de qualidade, parcerias com influenciadores que potencializam o alcance da mensagem, e uma 
curadoria pedagógica que combina teoria e prática, presencial e digital, com linguagem acessível e foco no 
retorno rápido. A inclusão de sistemas de gamificação e reconhecimento fortalece o engajamento e 
constrói senso de comunidade – a comunidade da obra, de quem constrói o Brasil.
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Os resultados são concretos: milhares de profissionais capacitados, aumento no uso de novas tecnologias 
e práticas mais seguras no canteiro, maior visibilidade das boas práticas de obra para segurança física dos 
profissionais, fortalecimento da marca como agente de transformação e estímulo ao empreendedorismo. 

Mais que uma ação de capacitação, a iniciativa se consolida como ponte para o futuro do 
setor – mais humano, mais técnico, mais justo. 

Fazendo a diferença na vida dos Brasileiros e na Construção do Brasil.
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